
‭PREGUNTAS Y RESPUESTAS -SOLICITUD DE COTIZACIÓN‬
‭RFQ No UNFPA/RFQ/RFQ/25/008‬

‭Servicio de diagramación de Caja de Herramientas para el trabajo en masculinidades‬
‭diversas y plurales‬

‭Pregunta 1:‬‭Respecto a las ilustraciones:‬
‭Tenemos entendido que cuentan con una galería de ilustraciones y que nos serán provistas‬
‭para realizar los diseños, necesitamos saber en qué formato entregarán las ilustraciones y si‬
‭son editables.‬

‭Respuesta‬
‭Las ilustraciones se encuentran en formato .PNG‬

‭Pregunta 2:‬‭Respecto a gráficos y tablas:‬
‭Llegado el momento de diseñar los documentos, estos gráficos y tablas, serán provistos en‬
‭formato editable? ya que si pasan como fotos obligan a que tengamos que rediseñar y‬
‭transcribir la información, lo cual afecta al tiempo y costo de los productos.‬

‭Respuesta‬

‭Todos los gráficos y tablas se encuentran elaboradas en Word, no son imágenes.‬

‭Pregunta 3:‬‭Respecto al contenedor y formato físico‬‭de los documentos:‬
‭Ambos productos, contenedor y 8 documentos, serán impresos además de formar parte de la‬
‭version digital en USB interactivo?‬

‭Respuesta‬
‭Se procederá con la impresión de la caja de herramientas (contenedor) junto con ocho‬
‭documentos.‬



‭Pregunta 4:‬‭Respecto al USB Interactivo o menú interactivo:‬
‭Piden que el USB, su menú y documentos, sean legibles en distintos dispositivos multimedia,‬
‭entre ellos mencionan reproductor de DVD y TV. Por experiencia, podemos lograr que los USB‬
‭se abran y lean en DVD sin problemas, pero en TV se corre riesgos porque no todas las TVs‬
‭son smart TV y como los archivos de los documentos irán en PDF, si el TV no tiene lector PDF,‬
‭podrá leer el menú, pero no los documentos. ¿Han contemplado esa situación? ¿Tienen algún‬
‭ejemplo que podamos revisar?‬

‭Respuesta‬
‭El USB contendrá además de los documentos en PDF, archivos multimedia en MP4 y AVI.‬
‭Estos videos son los que necesitamos que se puedan leer en un reproductor de DVD y TV, no‬
‭necesariamente los PDF.‬

‭Pregunta 5:‬‭Respecto al plazo:‬
‭Indican que para todo el proceso: 8 documentos, 1 contenedor, 1 políptico y 1 Interactivo en‬
‭USB se cuenta con 2 semanas, ese es el plazo total para la consultoría? Ese plazo contempla‬
‭etapas de desarrollo de línea gráfica, mockups, revisión y corrección? consideramos que es‬
‭muy poco tiempo. Si no podemos cumplir con ese plazo ¿es motivo de descalificación?‬

‭Respuesta‬
‭Es imprescindible cumplir el plazo de dos semanas.‬


